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мероприятий по
плАн

устранению недостатков
независимой оценки

выявленных
в 2017 году

в ходе проведения

Ns
п/п

Выявленные недостатки выполнено

1 Привести информацию о деятельности
организации, рzlзмещаемой на офици€LJIьном
сайте, в соответствие требованиям статьи 13

Федерального закона от 28 декабря 201'З года
Jt442-ФЗ <Об основах соци€Lпьного
обслужив ания граждан Российской
Федерации), а также систематически ее
акту€Lпизировать (не реже 1 раза в квартал).
Разместить в р€вделе НОК рейтинг
организации.

Приведено в
соответствие с
требованиям.
Рейтинг организаций
размещен

2 Разработать буклеты о деятельности
организациии р€вместить на стенде

Разработаны

J В части доступности необходимо
оборудовать:
-санитарно-гигиенические помещения ;

Щооборудовать:
- прилегающую территорию к организации с

учетом требования доступности;
- входные зоны на объектах оценки для
маломобильных групп населения.
Предусмотреть:
- установку видео, аудио информаторов для
лиц с нарушением функций слуха и зрения

,Щля обеспечения
доступности зданий и
прилегающей
территории заявлена
потребность в средствах
краевого бюджета на
2019 год ъ

4 Активизировать работу по подбору
недостающих кадров в r{реждении,
исполъзуя службу занятости населения и
средства массовой информации

Ежемесячно подаются
сведения в службу
занятости и
публикуются на сайте

5 Повысить эффективность методической
работы по обучению навыкам общения

С вновь принятыми
работниками



специ€Lлистов при проведении телефонного
консультиDования

проводятся
методические занятия

6 Провести мониторинг качества методической

работы у{режденияи с учетом его

результатов разработать перспективный план
мероприJIтий по повышению кваJIификации
или профессион€шьной переподготовке и
осуществлять работу по его ре€tлизации

Разработан план по
повышению
квалификации на 3 года

7 Назначить ответственного за соблюдение
сроков рассмотрения поступающих
обращений

Назначен

8 Осуществлять систематический контроль за
направлением данной работы

Осуществляется
контроль в течении года

9 Щоработать положение по внутренней
системе контроля в организации социаJIьного
обслуживания и осуществлятъ работу по
данному направлению с действующей
ноомативно-пDавовой базой

.Щоработано

10 Организовать взаимодействие со средствами
массовой информации

Организовано

Юрисконсульт {7 М.А.Головинский


